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DISCRIMINATION IS AGAINST THE LAW 
 

Healthmap Solutions Inc. complies with applicable Federal Civil Rights laws and does 
not discriminate on the basis of race, color, national origin, age, disability, sex, sexual 
orientation, gender identity, or religion. Healthmap Solutions Inc. does not exclude 
people or treat them differently because of race, color, national origin, age, disability, 
sex, sexual orientation, gender identity, or religion. 
 
Healthmap Solutions Inc. provides 1) free aids and services to people with disabilities to 
communicate effectively with us, such large print written materials and access to TTY 
services and 2) free language services to people whose primary language is not English 
when those services are necessary to provide meaningful access, such as translated 
documents or oral interpretation. 
 
If you need these services, call 1-800-398-9319 or if you use a TTY, call 711. 
 
If you believe that Healthmap Solutions Inc. has failed to provide these services or 
discriminated in another way on the basis of race, color, national origin, age, disability, 
sex, sexual orientation, gender identity, or religion, you can file a grievance with: 
Complaints, Healthmap Solutions Inc., 4631 Woodland Corporate Blvd, Suite 201, 
Tampa, FL 33614 or via email to complaints@healthmapsolutions.com. If you need help 
filing a grievance, call 1-800-398-9319 or if you use a TTY, call 711. 
 
You can also file a civil rights complaint with the U.S. Department of Health and 
Human Services, Office for Civil Rights electronically through the Office for Civil Rights 
Complaint Portal, available at https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, or by mail or 
phone at U.S. Department of Health and Human Services, 200 Independence 
Avenue, SW, Room 509F, HHH Building, Washington, DC 20201,1-800-368-1019, 800-
537-7697 (TDD). Complaint forms are available at 
https://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html. 
 
Multi-Language Interpreter Services 
ATTENTION: If you do not speak English, language assistance services, free of charge, 
are available to you. Call 1-800-398-9319 (TTY: 711). 
 
ATENCIÓN: si habla español, tiene a su disposición servicios gratuitos de asistencia 
lingüística. Llame al 1-800-398-9319 (TTY: 711). 
 
注意：如果您使用繁體中文，您可以免費獲得語言援助服務。請致電 1-800-398-9319 
(TTY: 711)。 
 

mailto:complaints@healthmapsolutions.com
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf
https://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html
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주의: 한국어를 사용하시는 경우, 언어 지원 서비스를 무료로 이용하실 수 있습니다. 1-

800-398-9319 (TTY: 711) 번으로 전화해 주십시오. 

 
CHÚ Ý: Nếu bạn nói Tiếng Việt, có các dịch vụ hỗ trợ ngôn ngữ miễn phí dành cho bạn. 
Xin gọi số 1-800-398-9319 (TTY: 711). 
 

 تتحدث اللغھ العربیة ، فإن خدمات المساعدة اللغویة متوفره لك بالمجان. اتصل برقم  ملحوظة: إذا كنت
1-800-398-9319 (TTY: 711) 

 
ACHTUNG: Wenn Sie Deutsch sprechen, stehen Ihnen kostenlos sprachliche 
Hilfsdienstleistungen zur Verfügung. Rufnummer: 1-800-398-9319 (TTY: 711). 
 
ATTENTION : Si vous parlez français, des services d'aide linguistique vous sont 
proposés gratuitement. Appelez le 1-800-398-9319 (ATS : 711). 
 
ધ્યાન આપો: જો તમે �ગે્ર� બોલતા નથી, તો તમારા માટ� ભાષા સહાયતા સેવાઓ, મફતમા ંઉપલબ્ધ 

છે. 1-800-398-9319 (TTY: 711) પર કૉલ કરો. 
 
PAUNAWA: Kung nagsasalita ka ng Tagalog, maaari kang gumamit ng mga serbisyo 
ng tulong sa wika nang walang bayad. Tumawag sa 1-800-398-9319 (TTY: 711). 
 
ध्यान द�: य�द आप अंग्रेजी नह�ं बोलते ह� तो आपके �लए �नशुल्क भाषा सहायता सेवाएं उपलब्ध 
ह�। 1-800-398-9319 (TTY: 711) पर कॉल कर�। 
 
ເອົ າໃຈໃສ່: ຖ້າທ່ານເວົ ້ າພາສາອັງກິດບໍ່ ໄດ້, 
ທ່ານສາມາດໃຊ້ບໍ ລິ ການຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານພາສາໄດ້ໂດຍບໍ່ ເສຍຄ່າ. ກະລຸນາໂທ 1- 800-398-9319 
(TTY: 711). 
 
ВНИМАНИЕ: Если вы говорите на русском языке, то вам доступны бесплатные 
услуги перевода. Звоните 1-800-398-9319 (телетайп: 711). 
 
ATENÇÃO: Se fala português, encontram-se disponíveis serviços linguísticos, grátis. 
Ligue para 1-800-398-9319 (TTY: 711). 
 
DİKKAT: Eğer Türkçe konuşuyor iseniz, dil yardımı hizmetlerinden ücretsiz olarak 
yararlanabilirsiniz. 1-800- 398-9319 (TTY: 711) irtibat numarasını arayın. 
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注意事項：日本語を話される場合、無料の言語支援をご利用いただけます。 
1-800-398-9319 （TTY:711）まで、お電話にてご連絡ください。 
 
LUS CEEV: Yog tias koj hais lus Hmoob, cov kev pab txog lus, muaj kev pab dawb rau 
koj. Hu rau 1-800-398-9319 (TTY: 711). 
 
ATTENZIONE: In caso la lingua parlata sia l'italiano, sono disponibili servizi di 
assistenza linguistica gratuiti. Chiamare il numero 1-800-398-9319 (TTY: 711). 
 
KUJDES: Nëse flitni shqip, për ju ka në dispozicion shërbime të asistencës gjuhësore, 
pa pagesë. Telefononi në 1-800-398-9319 (TTY: 711). 
 
УВАГА! Якщо ви розмовляєте українською мовою, ви можете звернутися до 
безкоштовної служби мовної підтримки. Телефонуйте за номером 1-800-398-9319 
(телетайп: 711). 
 
โปรดทราบ: ถา้คุณพูดภาษาไทย คุณสามารถใชบ้รกิารชว่ยเหลอืทางภาษาไดฟ้ร ีโทร 1-800-398-9319 
(TTY: 711) 
 
UWAGA: Jeżeli mówisz po polsku, możesz skorzystać z bezpłatnej pomocy językowej. 
Zadzwoń pod numer 1-800-398-9319 (TTY: 711). 
 
Díí baa akó nínízin: Díí saad bee yáníłti’go Diné Bizaad, saad bee áká’ánída’áwo’dę́ę́’, 
t’áá jiik’eh, éí ná hólǫ́, kojį’ hódñíílnih 1-800-398-9319 (TTY: 711). 
 

 با تماس بگیرید  .اگر بھ زبان فارسی گفتگو می کنید، تسھیالت زبانی بصورت رایگان برای شما فراھم می باشد :توجھ
1-800-398-9319 (TTY: 711) 

 
ܠܩܢܝܬܐ ܥܠ ܬܫܡܫܬܐ   1-800-398-9319(TTY: 711) ܙܘܗܪܐ: ܐܢ � ܡܗܡܙܡܬ ܠܫܝܐ ܐܝܓܠܝܙܝܐ، ܩܪܝ ܥܠ

 ܡܥܕܪܢܘܬܐ ܒܠܫܢܐ ܡܓܢܐܝܬܕ 
 
OBAVJEŠTENJE: Ako govorite srpsko-hrvatski, usluge jezičke pomoći dostupne su 
vam besplatno. Nazovite 1- 800-398-9319 (TTY- Telefon za osobe sa oštećenim 
govorom ili sluhom: 711). 
 
PERHATIAN: Jika Anda berbicara dalam Bahasa Indonesia, layanan bantuan bahasa 
akan tersedia secara gratis. Hubungi 1-800-398-9319 (TTY: 711). 
 
ΠΡΟΣΟΧΗ: Αν μιλάτε ελληνικά, στη διάθεσή σας βρίσκονται υπηρεσίες γλωσσικής 
υποστήριξης, οι οποίες παρέχονται δωρεάν. Καλέστε 1-800-398-9319 (TTY: 711). 
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ATENȚIE: Dacă vorbiți limba română, vă stau la dispoziție servicii de asistență 
lingvistică, gratuit. Sunați la 1-800-398-9319 (TTY: 711). 
 
្របយ័ត�៖ េបើសិន�អ�កនិ�យ ��ែខ�រ, េស�ជនួំយែផ�ក�� េ�យមិនគិតឈ� �ល 
គឺ�នផ�ល់ជូនអ�ក។ ចូរទូរសព�េ�េលខ 1-800-398-9319 (TTY: 711)។ 
 
ማስታወሻ: የሚናገሩት ቋንቋ ኣማርኛ ከሆነ የትርጉም እርዳታ ድርጅቶች፣ በነጻ ሊያግዝዎት ተዘጋጀተዋል፡ 
ወደ ሚከተለው ቁጥር ይደውሉ 1-800-398-9319 (መስማት ለተሳናቸው: 711). 
 
ਿਧਆਨ ਿਦਓ: ਜੇਕਰ ਤੁਸ� ਅੰਗਰੇਜ਼ੀ ਨਹ� ਬੋਲਦੇ ਹੋ ਤ� ਭਾਸ਼ਾ ਸਹਾਇਤਾ ਸੇਵਾਵ�, ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਮੁਫ਼ਤ ਉਪਲਬਧ 

ਹਨ। 1-800-398-9319 (TTY: 711) 'ਤੇ ਕਾਲ ਕਰੋ। 
 
AANDACHT: Als u nederlands spreekt, kunt u gratis gebruikmaken van de taalkundige 
diensten. Bel 1-800-398-9319 (TTY: 711). 
 
ANOMPA PA̱ PISAH: [Chahta] makilla ish anompoli hokma̱, kvna hosh Nahollo Anompa 
ya̱ papilla hosh chi̱ tosholahinla. Atoko̱, hattak yvmma̱ im anompoli chi bvnnakmvt, 
holhtina pa̱ pa̱yah: 1-800-398-9319 (TTY: 711) 
 
Dè ɖɛ nìà kɛ dyéɖé gbo: Ɔ jǔ ké m [Ɓàsɔ́ɔ̀-wùɖù-po-nyɔ̀] jǔ ní, nìí, à wuɖu kà kò ɖò po-
poɔ̀ ɓɛ̀ìn m gbo kpáa. Đá 1-800-398-9319 (TTY:711) 
 
BIKO MARA: Ọ bụrụ na ị maghị asụ bekee, ndi ma asụsụ na dịghi ịkwụ ụgwọ ddi. Bi. 
Biko kpọọ:: 1-800-398-9319 (TTY: 711). 
 
AKIYESI: Bi o ba nsọ èdè Yorùbú ọfé ni iranlọwọ lori èdè wa fun yin o. Ẹ pe ẹrọ-
ibanisọrọ yi 1-800-398-9319 (TTY: 711). 
 
ՈՒՇԱԴՐՈՒԹՅՈՒՆ՝ Եթե խոսում եք հայերեն, ապա ձեզ անվճար կարող են 
տրամադրվել լեզվական աջակցության ծառայություններ: Զանգահարեք  
1-800-398-9319 (TTY: 711) (հեռատիպ)՝ 
 
ATENCIÓ: Si parleu Català, teniu disponible un servei d’ajuda lingüística sense cap 
càrrec. Truqueu al 1-800-398-9319 (TTY o teletip: 711) 
 
LALE: Ñe kwōj kōnono Kajin Ṃajōḷ, kwomaroñ bōk jerbal in jipañ ilo kajin ṇe aṃ ejjeḷọk 
wōṇāān. Kaalọk 1-800-398-9319 (TTY: 711) 
 
ပာ်သၣ်ူပာ်သး- နမ့ၢတ်စံးကတိၤအကဲလံးကျိာ်နၣ့်, နဒးိနၢ့က်လီ ကျိာ်တၢတ်ိစၢၤမၤစၢၤတဖၣ် သဝဲ့နၣ့်လီၤ. 

ဆးဲကျိး 1-800-398-9319 (TTY: 711) တကၢ့.်     
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ئاگاداری: ئھگھر ئینگلیزی نازانیت، خزمھتگوزاریھکانی یارمھتی زمان بھخۆڕایی بۆ تۆ بھردەستھ، پھیوەندی بھ 

 .(TTY: 711)بکھ  18003989319
 
သတိ◌ျပဳရန္ - သင ္အဂၤလိပ�ကား ေမ◌ျပာပါက၊ ဘာသာစကားဆိုင�ာ အကူအညေီ◌ပးေ◌ရး 

ဝန္ေ◌ဆာင�ႈမ်ားကို အခမ့ဲ◌ျဖင္◌ ့သင ္ရယူရရွိႏ◌◌ိငု�ါသည္။ 1-800-398-9319 (TTY: 711) သိ႔ု 

ဖုန္◌းေ◌ခၚဆိုပါ။ 

 
�శద� �ట్ంట �: ఒక�ళ �� ��� �ష ���  ��న�   �� ��, � �ర� ��� 

�� స�యక �వ� ఉ�తం� ల��� �. 1-800-398-9319 (TTY: 711) � �ల్ 

�యం�. 

 
ATANSYON: Si w pale Kreyòl Ayisyen, gen sèvis èd pou lang ki disponib gratis pou ou. 
Rele 1-800-398- 9319 (TTY: 711) 
 
ध्यान �दनुहोस:् तपा�ले अंग्रेजी बोल्नुहुन्न भने तपा�को �निम्त भाषा सहायता सेवाहरू �नःशुल्क 
रूपमा उपलब्ध छ । फोन गनुर्होस ्1-800-398-9319 (TTY: 711) 
 
ICITONDERWA: Nimba uvuga Ikirundi, uzohabwa serivisi zo gufasha mu ndimi, ku 
buntu. Woterefona 1-800-398-9319 (TTY: 711) 
 

: אויב איר רעדט אידיש, זענען פארהאן פאר אייך שפראך הילף סערוויסעס פריי פון  אויפמערקזאם
 אפצאל. רופט 

(TTY: 711) 1-800-398-9319  

িব.�. :  যিদ আপিন ইংরাজী না বলেত পােরন, তাহেল িবনামুেল� ভাষা সহায়তা পিরেষবা উপল� 
আেছ। 1-800-398-9319 (TTY: 711) েফান ক�ন। 
 

-398-800-1  خبردار : اگر آپ اردو بولتے ہیں، تو آپ کو زبان کی مدد کی خدمات مفت میں دستیاب ہیں ۔ کال کریں 
9319 (TTY:711) 

 
Wann du [Deitsch (Pennsylvania German / Dutch)] schwetzscht, kannscht du mitaus 
Koschte ebber gricke, ass dihr helft mit die englisch Schprooch. Ruf selli Nummer uff: 
Call 1-800-398-9319 (TTY: 711) 
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